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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Regulamin okresla zasady swiadczenia przez BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie
ustugi powiadomien:

1/ w ramach internetowego systemu bankowosci elektronicznej oraz
2/ w ramach nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej,

Klientom bankowosci korporacyjnej BRE Banku SA, korzystajgcym z tych
systemow.

§2
Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1/ Bank - BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie, przy ulicy
Senatorskiej 18 (kod pocztowy: 00-950 Warszawa),
wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000025237, NIP:
526-021-50-88, o optaconym w catosci kapitale
zaktadowym wynoszgcym wg stanu na dzien
01.01.2008 . 118.642.672 zt.,

2/ Klient — podmiot dla ktérego Bank prowadzi rachunek biezgcy
lub pomocniczy,

3/ oddziat — jednostka organizacyjna Banku prowadzacg rachunek
bankowy (biezgcy lub pomocniczy) Klienta,

4/ internetowy - system iBRE,
system bankowosci
elektronicznej

5/ nieinternetowy — system BRESOK (system home-banking),
system bankowosci
elektronicznej
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6/ Portal

7/ Regulamin

8/ Wniosek

9/ Umowa

Portal internetowy Grupy BRE Banku, bedacy
systemem stron www posadowionych na serwerze
internetowym Banku pod adresem internetowym
www. brebank.pl, stanowigcych zbiér dokumentéw
statycznych i dynamicznych, zawierajgcych pliki
graficzne, skrypty oraz inne elementy zbioru
pofgczone wzajemnymi relacjami,

niniejszy ,Regulamin swiadczenia przez BRE Bank SA
ustugi powiadomien w ramach systemow bankowosci
elektronicznej”,

.Whniosek o udostepnienie ustugi powiadomien
w ramach internetowego systemu bankowosci
elektronicznej” albo ,Wniosek o udostepnienie ustugi
powiadomien w ramach internetowego systemu
bankowosci elektronicznej”, ktdérego wzor stanowi
odpowiednio zatgcznik nr 1 albo zatgcznik nr 2 do
niniejszego Regulamin. Terminy niezdefiniowane we
Whniosku posiadajg znaczenie nadane im w niniejszym
Regulaminie.

,Umowa o udostepnienie ustugi powiadomien
w ramach internetowego systemu bankowosci
elektronicznej” albo ,Umowa o udostepnienie ustugi
powiadomien w ramach nieinternetowego systemu
bankowosci elektronicznej”, zawarta na podstawie
zaakceptowanego przez Bank Wniosku ztozonego
przez Klienta, w oparciu o aktualnie obowigzujgcy
Regulamin.

BRE Bank SA

ZASADY SWIADGZENIA UustuGl
POWIADOMIEN W RAMACH SYSTEMU
BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ

1. ZASADY SWIADCZENIA USLUGI POWIADOMIEN
W RAMACH SYSTEMU BANKOWOSCI
ELEKTRONICZNEJ

§ 3

Bank swiadczy Klientowi ustuge powiadomien w ramach internetowego
i nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej.

§4

1. Warunkiem udostegpnienia Klientowi ustfugi, o ktorej mowa w § 3, jest
korzystanie przez Klienta z systemu bankowosci elektronicznej na podstawie:

1/ umowy o ustugi bankowosci elektronicznej dotyczgcej internetowego
systemu bankowosci elektronicznej (,Zintegrowanej umowy rachunku
bankowego” albo ,Umowy w sprawie korzystania z Internetowego Systemu
Obstugi Klienta iBRE BRE Banku SA") albo

2/ umowy o ustugi bankowosci elektronicznej dotyczgcej nieinternetowego
systemu bankowosci elektronicznej (,Umowy w sprawie korzystania
z Elektronicznego Systemu Obstugi Klienta BRESOK BRE Banku SA),

jak rowniez akceptacja przez Bank Whniosku, prawidtowo wypetnionego

i podpisanego przez Klienta zgodnie z zasadami reprezentacji Klienta.

2. Zaakceptowany przez Bank Whniosek Klienta oraz aktualnie obowigzujgcy
Regulamin stanowig fgcznie odpowiednio:

1/ ,Umowe o udostepnienie usfugi powiadomien w ramach internetowego
systemu bankowosci elektronicznej” albo

2/ ,Umowe o udostepnienie ustugi powiadomien w ramach nieinternetowego
systemu bankowosci elektronicznej”.

§5

1. Do zawarcia ,Umowy o udostepnienie usfugi powiadomien w ramach
internetowego  systemu bankowosci elektronicznej” albo ,Umowy
o udostepnienie ustugi powiadomien w ramach nieinternetowego systemu
bankowosci elektronicznej” dochodzi z chwilg podpisania Wniosku przez osocby
upowaznione do skfadania oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw
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POWIADOMIENIA O ODMOWIE
REALIZACJI ZLECEN SKtADANYCH
W RAMACH SYSTEMU BANKOWQOSCI
ELEKTRONICZNEJ

majgtkowych w imieniu Klienta i Banku. Wniosek sporzadzany jest w dwadch
jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Regulamin oraz wzér Wniosku w postaci elektronicznej dostegpne sg w ramach
Portalu pod adresem internetowym www. brebank. pl/info.

POWIADOMIENIA O ODMOWIE REALIZACJI ZLECEN
SKLADANYCH W RAMACH SYSTEMU BANKOWOSCI
ELEKTRONICZNEJ

§6

Powiadomienia o odmowie realizacji zlecen skfadanych w ramach
internetowego systemu bankowosci elektronicznej bedg przesytane przez Bank
nie rzadziej niz co pigtnascie minut, w formie informaciji zbiorczej o wszystkich
zleceniach, ktorych realizacji Bank odmowit w okresie tych pietnastu minut
(pod warunkiem, ze Bank odmdwit realizacji zlecenia ztozonego przez Klienta
w ramach internetowego systemu bankowosci elektronicznej), w zaleznosci od
tresci Wniosku:

1/ na numer faxu i w jezyku wskazanym w ramach internetowego systemu
bankowosci elektronicznej przez kontrolera tego systemu (dziatajgcego po
stronie Klienta),

2/ na numer faxu i w jezyku wskazanym przez Klienta w tresci Wniosku.

Do korzystania z ustugi $wiadczonej drogg elektroniczng, o ktérej mowa
w ust. 1, konieczne jest posiadanie przez Klienta dostepu do komputera klasy
PC z MS Windows (98, NT, 2000, XP), podigczonego do sieci Internet,
korzystajgcego z przeglgdarki internetowej: Internet Explorer w wersji 5.0 lub
wyzsze,j.

§7

Powiadomienia bedg przesytane przez Bank nie rzadziej niz co pietnascie minut
w formie informacji zbiorczej o wszystkich zleceniach, ktérych realizacji Bank
odmoéwit w okresie tych pietnastu minut (pod warunkiem, ze Bank odmowit
realizacji zlecenia ztozonego przez Klienta w ramach nieinternetowego
systemu bankowosci elektronicznej), na numer faxu i w jezyku wskazanym
przez Klienta w ramach nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej.

BRE Bank SA

OPLATY

Warunkiem korzystania przez Klienta z ustugi Sswiadczonej droga elektroniczna,
o ktérej mowa w ust. 1, jest posiadanie przez Klienta komputera klasy PC
w nastepujgcej konfiguracji: minimum procesor Pentium 60 MHz, 16 MB RAM,
MS Windows (95, 98, NT, 2000, XP), wyposazonego w modem
i oprogramowanie nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej
w wersji 4.814 lub wyzszej.

§8

Powiadomienia, o ktérych mowa w §§ 6-7, zawieraja:

1/ informacje o numerach rachunkéw bankowych Klienta, ktérych obcigzenie
zlecit Klient w ramach systemu bankowosci elektronicznej i ktorych
obcigzenia Bank odmawit,

2/ informacje o liczbie zlecen, ktérych realizacji Bank odmawit,

3/ informacje pozwalajgce Klientowi zidentyfikowaé zlecenia, ktérych realizacji
Bank odmowit,

4/ powody odmowy realizacji przez Bank zlecen.

Powiadomienia nie zawierajg zadnych informacji pozwalajgcych osobom trzecim
zidentyfikowac¢ Klienta lub beneficjenta zlecen na podstawie tresci tych
powiadomien.

OPLATY

§9

Z tytutu swiadczenia ustugi, o ktérej mowa w § 3, Bank, z zastrzezeniem § 10,
pobiera optaty okreslone w ,Taryfie prowizji optat bankowych BRE Banku SA",
ktéra stanowi integralng czgsc¢ niniejszej Umowy.

O zmianie optat, o ktorych mowa w ust. 1, Bank zawiadamia poprzez
umieszczenie informacji na tablicy ogtoszen w oddziale lub za posrednictwem
Portalu internetowego Grupy BRE Banku SA (www.brebank.pl), z tym
zastrzezeniem, ze zmiana nie moze wejs¢ w zycie przed uptywem dwdch
miesiecy od dnia ogtoszenia przez Bank zmiany.
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7




ODPOWIEDZIALNOSC STRON

§ 10

Do czasu wprowadzenia do ,Taryfy prowizji optat bankowych BRE Banku SA" optat,
o ktérych mowa w § 9, Bank pobiera optate w wysokosci 50 groszy za kazde
powiadomienie (informacje zbiorczg) przestane na numer faxu wskazany przez
Klienta. Obcigzenie rachunku bankowego Klienta sumg optat, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, naleznych za dany miesigc kalendarzowy, nastepuje po
uptywie danego miesigca kalendarzowego.

§11

1. Klient upowaznia Bank do obcigzania swojego rachunku bankowego
(prowadzonego przez Bank), wskazanego w tresci Wniosku optatami, o ktérych
mowa w § 9 albo w § 10, niezaleznie od wysokosci salda na tym rachunku
(pobranie naleznych optat moze spowodowac powstanie niedozwolonego salda
debetowego).

2. Klient zobowigzuje sie kazdorazowo do ztozenia nowego Whniosku (wskazujgcego
rachunek bankowy do pobierania przez Bank optat z tytutu $wiadczenia ustugi,
o ktorej mowa w & 3) w przypadku zamknigcia rachunku bankowego,
wskazanego w ust. 1, o ile zamknigcie tego rachunku nastgpi w czasie
obowigzywania Umowy.

V. ODPOWIEDZIALNOSCE STRON

§ 12

Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode powstatg z tytutu przestania przez Bank
powiadomien, w ramach ustfugi wskazanej w § 3, na zasadach, o ktérych mowa
w§ 6 albow§&7.

§13

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie, znieksztafcenia lub zwifoke
w przestaniu Klientowi powiadomien, powstate z przyczyn niezaleznych od Banku
w trakcie przesytania powiadomieh za pomocy jakichkolwiek urzadzen tgcznosci
przewodowej lub bezprzewodowej.
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TRYB REKLAMACYJNY

VIi. TRYB REKLAMACYJNY

8§14

1. Klient moze ztozy¢ reklamacje zwigzang ze swiadczeniem przez Bank ustfugi
powiadomien w ramach systemu bankowosci elektroniczne;j.

2. Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 1, sktadana jest przez Klienta w oddziale lub
za pomocyg systemu bankowosci elektronicznej.

3. Bank rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej zfozenia.

4. Po rozpatrzeniu reklamacji oddziat niezwtocznie, w formie pisemnej, zawiadamia
Klienta o wyniku przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego.

VIl. ZMIANA REGULAMINU ORAZ ROZWIAZANIE
1 ZMIANA UMOWY

§ 15

1. Bank moze dokonac¢ zmiany Regulaminu w okresie obowigzywania postanowien
Umowy.

2. Doreczenie zmienionego tekstu Regulaminu Klientowi korzystajgcemu
z internetowego systemu bankowosci elektronicznej nastepuje poprzez
odestanie (hipertgcze) zamieszczone na stronach internetowego systemu
bankowosci elektronicznej do stron Portalu internetowego Grupy BRE Banku
(www. brebank. pl/info), zawierajgcych tekst zmienionego Regulaminu. Wraz
z odestaniem (hipertgczem), na stronach internetowego systemu bankowosci
elektronicznej udostepniana bedzie informacja o dacie publikacji zmian
Regulaminu na tych stronach oraz informacja o dacie wejscia w zycie tych
zmian. Za dzien dorgczenia zmian Regulaminu Klientowi uwaza sig dsmy dzien
liczac od dnia publikacji zmian Regulaminu na stronach Portalu internetowego
Grupy BRE Banku.

3. Doreczenie zmienionego tekstu Regulaminu Klientowi korzystajgcemu
z nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej nastepuje w wyniku
przekazania Klientowi, za pomocg wewnagtrzsystemowej poczty elektronicznej
nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej, informacji o sposobie
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ZMIANA REGULAMINU ORAZ
ROZWIAZANIE | ZMIANA UMOWY

udostepnienia przez Bank zmian Regulaminu do pobrania, zawierajgcej
oznaczenie dnia udostepnienia zmian Regulaminu do pobrania. Za dzieh
dorgczenia zmian Regulaminu uznaje sig 6smy dziehn liczac od dnia
udostepnienia Klientowi zmian Regulaminu do pobrania.

4., W terminie jednego miesigca od dnia doreczenia zmian Regulaminu Klient
uprawniony jest do zfozenia pisemnego oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy.

5. Termin wypowiedzenia wynosi jeden miesigc i liczony jest od dnia dorgczenia
wypowiedzenia do Banku.

6. Brak ztozenia przez Klienta wypowiedzenia Umowy w terminie wskazanym
w ust. 4 oznacza przyjecie zmian Regulaminu w dacie wejscia w zycie tych
zmian.

§ 16

1. Klient lub Bank mogg rozwigza¢ Umowe z zachowaniem jednomiesigcznego
okresu wypowiedzenia. Bieg terminu wypowiedzenia liczy sie od dnia doreczenia
wypowiedzenia drugiej stronie.

2. Wypowiedzenie Umowy przez kazdg ze stron nastepuje w formie pisemnej.

§17

Umowa ulega rozwigzaniu z dniem rozwigzania umowy o ustugi bankowosci
elektronicznej, o ktérej mowa w & 4 ust. 1, zawartej pomiedzy Klientem i Bankiem.

§ 18

Z zastrzezeniem zmian w tresci Regulaminu oraz zmian w tresci ,Jaryfy prowizji
i optat bankowych BRE Banku SA’, zmiana postanowien Umowy wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Dla dokonania zmiany innej
niz zmiana Regulaminu lub zmiana ,Taryfy prowizji i optat bankowych BRE Banku
SA’, konieczne jest ztozenie przez Klienta nowego Wniosku, w miejsce Wniosku
dotychczasowego.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

VIll. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 19

Klient korzystajgcy z internetowego systemu bankowosci elektronicznej
zobowigzuje sig wobec Banku do zapoznawania sig z trescig informacji bankowe;j
udostepnianej w ramach tego systemu, w tym informacji dotyczacych zmiany
niniejszego Regulaminu, nie rzadziej niz raz w tygodniu.

§ 20

Klient korzystajagcy z nieinternetowego systemu bankowosci elektronicznej
zobowigzuje sie do pobierania i zapoznawania sie z trescig informaciji tekstowych
udostepnianych przez Bank przy pomocy poczty elektronicznej tego systemu,
w tym informacji dotyczgcych zmiany niniejszego Regulaminu, nie rzadziej niz raz
w tygodniu.

§ 21

1. Bank moze wstrzymac¢ swiadczenie ustugi, o ktérej mowa w § 3, w przypadku
awarii systemu komputerowego, w szczegoélnosci awarii systemu bankowosci
elektronicznej lub w przypadku awarii systemu telekomunikacyjnego, do czasu
usunigcia tej awarii.

2. Wstrzymanie swiadczenia przez Bank ustugi, o ktérej mowa w & 3, z powoddw
wskazanych w ust. 1 nie stanowi naruszenia warunkéw Umowy.
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